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’ DETAILS POUR LE REMBOURSEMENT DE LA
TAXE SUR LES VENTES (TVA) AUX TOURISTES
ETRANGERS EN COLOMBIE

Abecé pour el remboursement de la taxe sur les
ventes (tva) aux touristes étrangers en Colombie

a) Veérifiez que la facture qui vous a été délivrée par I'établisse-
ment qui 'a émise correspond a une facture électronique,
gu'elle soit délivrée a votre nom et avec la méme piece d'identi-
té que vous avez présenté au point d'entrée sur le territoire de
la Colombie (Visa, passeport, carte de migration, ID, Carte An-
déenne de Migration (TAM) ou carte de Mercosur. Si le docu-
ment a des lettres, veuillez les inclure.

b) Le remboursement ne s'applique qu'aux étrangers (sans natio-
nalité colombienne) et dont le statut migratoire actuel corres-
pond uniguement a celui d'un touriste.

C) Le remboursement de la TVA ne sera effectué que pour les fac-
tures électroniques qui sont généreés pendant les dates de votre
séjour dans le pays. Si vous prévoyez d'effectuer plusieurs voya-
ges en Colombie, vous devez demander un remboursement a
chaque fois que vous quittez el pays.

d) Les remboursements de TVA ne sont effectués gue pour l'achat
de biens et non pas des services. Le personnel du DIAN peut vé-
rifier gue les biens pour lesquels le remboursement est deman-
dé quittent effectivement le pays.

e) La demande de remboursement doit avoir lieu aux bureaux du
DIAN situés dans les aéroports, les ponts internationaux, les
ports ou dans les kiosques Global Blue prévus a cet effet, avant
l'enregistrement des bagages aupres de la compagnie aérienne.

f) Le montant maximum remboursable par demande est de 200
Unités de Valeur Fiscale, ce qui équivaut a un montant de 9 413
000 COP ou environ 2 404 USD (pour 2024).

Pour plus d'informations, allez sur le lien suivant:
https://www.dian.gov.co/Viajeros-y-Servicios-aduaneros/
Paginas/Devolucion-IVA-a-Turistas- Extranjeros.aspx C@
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Qu'est-ce que le remboursement de la TVA
e aux touristes étrangers ?

Il s'agit d'une prestation qui consiste a rembourser
la TVA a ces touristes lorsqu'ils achetent des biens
taxés sur le territoire national.

2 Qui a droit au remboursement de la TVA ?
®

Toute personne étrangere sans nationalite colom-
bienne qui entre en Colombie avec un permis tou-
ristigue délivre par l'autorité colombienne de I'im-
migration et qui dispose d'une facture electro-
nigue pour chague achat effectué.

3 Quelles sont les données d'identification
e du touriste qui doivent figurer sur chaque
facture électronique ?

L'e tablissement commercial ou l'achat est effec-
tue doit étre invité a s'assurer que la facture e lec-
tronique contient les données d'identification du
touriste suivantes : nom et prénom, numero com-
plet (lettres et chiffres) du passeport ou du docu-
ment avec lequel le touriste entre dans le pays
(pays associés a la Communaute andine (CAN) et
au Marché commun du Sud (MERCOSUR)).
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Quels sont les achats qui donnent droit
au remboursement de la TVA ?

Les achats d'une valeur e gale ou supe rieure a 3
unites de valeur fiscale (UVT). Au moment de
quitter le pays, le touriste doit présenter les biens
achetés et |la facture électronique correspondante
ou le formulaire de détaxe.

Quel est le montant maximum
5 remboursable ?
®

Le montant maximum de la TVA a rembourser
par demande sera d'une valeur equivalente a
deux cents (200) UVT.

Comment demander le
6 remboursement de la TVA ?
®

La demande doit étre faite au moment de la sortie
du pays par voie aérienne, avant la livraison des
bagages, ou par voie terrestre, au passage de la
frontiére internationale.

Pour ce faire, vous devez vous rendre dans les
bureaux de DIAN ou vous serez pris en charge par
notre personnel ou par Global Blue Americas -
Filiale Colombie.

I La Valeur de la UVT pour 2024: $ 47.065 COP.
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Quelles sont les conditions requises pour
e demander le remboursement de la TVA
pour les touristes étrangers ?

* Etre un touriste sans nationalité colom-
bienne.

o Justifier les achats de biens meubles par une
facture électronique.

e Les biens achetés doivent effectivement
quitter le pays.

Remplir la demande de remboursement, par le
biais du mécanisme indigué par le DIAN. A cesta-
de, n'oubliez pas que le dépdt peut se faire manue-
llemnent dans les bureaux des voyageurs de la
DIAN (en remplissant le formulaire de demande
de remboursement), virtuellement dans les kios-
ques d'autogestion ou avec la validation mobile du
formulaire de détaxe.

8 e Comment identifier que l'entreprise a
émis une facture électronique ?

Chaque facture électronique possede un code
CUFE, comme dans l'exemple suivant:
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= Facture électronique
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9 Pouvez-vous demander le

e remboursement de la TVA pour
les factures imprimées sur les
distributeurs automatiques de
billets (POS) ?

Le remboursement ne s'applique PAS aux
tickets POS. Afin de bénéficier des avan-
tages fiscaux pour les taxes payées, vous
devez présenter le support électronique de |la
facture (avec un code unique de facturation
électronique -CUFE- ou un code QR).
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1 Comment la DIAN rembourse-t-elle
e l'argent si le touriste étranger n'est plus
dans le pays ?

Le montant approuvé en pesos colombiens (COP)
sera transféré sur la carte de débit ou de crédite émise
en dehors de la Colombie et enregistrée dans la de-
mMande de remboursement.

Le pourcentage des frais d'interme diation,
financiers et opérationnels encourus sera déduit de
la valeur a rembourser.

11 Combien d'unités d'un méme produit

e peut-on emporter dans le pays de
destination au moment de quitter la
Colombie ?

Il convient de consulter la réglementation douaniere
du pays de destination en ce qui concerne l'entrée
des marchandises.

Pour plus d'informations,
veuillez accéder au lien suivant:
https://www.dian.gov.co/Viajeros-y-Servicios-
aduaneros/Documents/Cartelera-devolucion-IVA.pdf
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